
Beste zorgaanbieder, 
 
Graag vragen wij met deze e-mail uw aandacht voor de productieverantwoordingen over 2024. Dit 
jaar zijn er wat aanpassingen die wij via dit bericht graag kenbaar maken. 
 
Veranderingen in het proces van de productieverantwoording: 
 

• Inleveren van de productieverantwoording gaat niet meer per e-mail. 
In de voorgaande jaren stuurde u de documentatie per e-mail of via Crypshare naar ons. 
Vanaf verantwoordingsjaar 2024 maken we gebruik van een online portaal voor de 
productieverantwoording.  
Medio februari ontvangt u een uitnodiging via e-mail met een link naar het portaal.  
Het e-mailadres dat we hiervoor gebruiken is algemeen@H5.basisbeeld.nl. Houd er rekening 
mee dat deze e-mail in uw spambox terecht kan komen.  
U kunt de afzender als veilig instellen in Outlook om dit te voorkomen. Alle documentatie 
rondom de productieverantwoording kan via dit portaal worden geüpload. 

 

• Voordeel van het portaal 
In het portaal vindt u een overzicht van de declaraties die bij ons bekend zijn. Dit versnelt de 
afstemming van de conceptverantwoording en geeft u duidelijkheid over onze gegevens.  
U dient als zorgaanbieder de zorg die geleverd is in 2024 te verantwoorden, ongeacht de 
declaraties. Dus alleen de geleverde zorg.  
Het portaal biedt een centrale plek voor al uw documenten rondom de 
productieverantwoording, waardoor alles overzichtelijk en gemakkelijk toegankelijk is. U kunt 
eenvoudig documenten inzien, uploaden en bijwerken.  
Gegevens die via het portaal worden gedeeld, zijn beter beveiligd dan via e-mail. Dit verkleint 
het risico op verlies van gevoelige informatie. 

 

• Format van productieverantwoording 
Vanaf dit jaar accepteren we uitsluitend het officiële format van de productie-
verantwoording. Andere documenten, zoals een urenbalans, worden niet meer verwerkt. 
 

• Hulp en vragen 
Om het proces te verduidelijken, ontvangt u bijgaand alvast een instructie en een FAQ met 
betrekking tot de productieverantwoording.  

  

• Accountantsprotocol 
Het 'Algemeen accountantsprotocol financiële productieverantwoording WMO en Jeugdwet  
2024' is van toepassing. Dit protocol is beschikbaar op de website van Ketenbureau i-sociaal 
domein. U kunt deze via de bijgevoegde link vinden: Verantwoording 2024 · Administratieve 
en financiële processen en verantwoording · Ketenbureau i-Sociaal Domein 
 

• Inleverdatum  
De uiterste inleverdatum voor de definitieve productieverantwoording is 1 april 2025. Indien 
u niet op tijd kunt aanleveren, verzoeken wij u om uiterlijk 7 februari 2025 aan te geven 
wanneer de inlevering alsnog mogelijk is.   
De productieverantwoording(en) moeten worden ingediend in de landelijke formats, die u 
kunt vinden via de eerdergenoemde link. Op deze website vindt u ook toelichting en 
instructies. Wij verzoeken u om het verantwoordingsformat in Excel aan te leveren. 
U kunt alle documenten ook terugvinden op onze website zorgknooppunth5 
 

mailto:algemeen@H5.basisbeeld.nl
https://i-sociaaldomein.nl/groups/view/5ea6369f-953a-486d-95bd-b75f014a11b9/administratieve-en-financiele-processen-en-verantwoording/files/b7341ce1-3ec7-408e-b51c-994b6678d3c7
https://i-sociaaldomein.nl/groups/view/5ea6369f-953a-486d-95bd-b75f014a11b9/administratieve-en-financiele-processen-en-verantwoording/files/b7341ce1-3ec7-408e-b51c-994b6678d3c7
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• Concept verantwoording 
De concept verantwoording ontvangen wij graag voor 1 maart a.s. voorafgaand aan de  
definitieve versie, beide versies kunnen via het Portaal worden ingestuurd. Wij verzoeken u  
om het verantwoordingsformat in Excel aan te leveren. 

 

• Definitieve verantwoording 
De definitieve verantwoording dient u in samen met een controleverklaring of een 
bestuursverklaring. Indien het totaal van uw productie H5 lager is dan € 125.000, bent u 
verplicht een bestuursverklaring van de bestuurder in te dienen. Deze verklaring bevestigt 
dat het bestuur verantwoordelijk is voor de juistheid en volledigheid van de ingediende 
gegevens en documenten. 
Indien uw productieverantwoording hoger is dan € 125.000 is, Dan dient u naast het 
Excelbestand en ondertekend pdf-bestand ook een goedkeurende controleverklaring van de 
accountant aan te leveren.  

 

• Steekproef 
Tenslotte kan het zijn dat u door de gemeente wordt geselecteerd voor een steekproef 
(materiële controle) om de werkelijke zorglevering vast te stellen. Als dit het geval is, wordt u 
hierover separaat benaderd. 

 
Heeft u nog vragen? Neem gerust contact op via verantwoordingh5@delft.nl 
 

Als u onterecht geadresseerd bent, wilt u dan de mail doorzetten binnen uw organisatie óf de mail 
naar mij retourneren? Vriendelijk dank. 
 
Wij vertrouwen op een goede samenwerking in de komende periode. 
 
Met vriendelijke groet, 
  
Paulette Tomberge 
Programmasecretaris regionale samenwerking H5 
Gemeenten Delft, Midden-Delfland, Pijnacker-Nootdorp, Rijswijk en Westland  
  
M: 06-82363602 
Werkdagen: maandag, dinsdag, woensdagochtend en donderdag 
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